Polityka prywatnosci

(Polski)

Administratorem danych osobowych jest Coradika, z siedzibg w 22-100 Chetm, ul. Towarowa
1, Polska, NIP: 563-220-13-79.

Dane osobowe naszych klientow przetwarzamy w zgodzie z obowigzujgcymi przepisami prawa,
w szczegolnosci zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. (RODO).

Jakie dane przetwarzamy?
Podczas realizacji zamowien i korespondenciji z klientami przetwarzamy nastepujace dane:
e Imieinazwisko,
e Adres dostawy,
¢ Adres e-mail,
e Numer telefonu,
e Informacje o zaméwieniach i ptatnosciach.
W jakim celu przetwarzamy dane?
Dane osobowe przetwarzamy w hastepujgcych celach:

1. Realizacja zamowien — w celu realizacji umowy sprzedazy, czyli dostarczenia
zamoéwionych produktéw.

2. Kontakt z klientem — w sprawach dotyczgcych zamoéwien lub ewentualnych reklamacji.

3. Obstuga ptatnosci — wspoétpracujemy z zewnetrznymi dostawcami ustug ptatniczych,
aby umozliwi¢ realizacje ptatnosci.

4. Dziatania marketingowe — wszelkie adresy e-mail podane w trakcie sktadania zaméwien
lub korespondencji moga by¢ wykorzystywane do przesytania informacji o naszych
ofertach, nowosciach, promocjach oraz okazjonalnych zyczen okoliczno$ciowych, bez
koniecznosci dodatkowej zgody klienta. Klient ma jednak mozliwos$¢ wypisania sie z
takiej komunikacji w dowolnym momencie.

Przekazywanie danych

Dane osobowe mogg by¢ przekazywane podmiotom trzecim, takim jak:
e Dostawcy ustug kurierskich (w celu dostarczenia zamdwienia),
e Dostawcy ustug ptatniczych (w celu realizacji ptatnosci),

e Partnerzy techniczni odpowiedzialni za utrzymanie i rozwdéj systemoéw informatycznych.
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Polityka prywatnosci
(Polski)

Czas przechowywania danych
Dane osobowe bedg przechowywane przez okres:
o Wymagany przez przepisy prawa,
e Niezbedny do realizacji zamowienia oraz ewentualnych roszczen.
Twoje prawa
Masz prawo do:
o Dostepu do swoich danych oraz ich poprawiania,
e Usuniecia danych (w przypadkach przewidzianych przez prawo),
e Zadania ograniczenia przetwarzania,
o Whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania,

e Cofniecia zgody na przetwarzanie danych w celach marketingowych w dowolnym
momencie.

Kontakt

W sprawach dotyczgcych danych osobowych prosimy o kontakt pod adresem e-mail:
biuro@coradika.pl
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Privacy Policy

(English)

The personal data controller is Coradika, based at 22-100 Chetm, Towarowa Street 1, Poland,
NIP: 563-220-13-79.

Personal data of our customers is processed in accordance with applicable laws, particularly in
line with the Regulation (EU) 2016/679 of the European Parliament and of the Council of 27 April
2016 (GDPR).

What data do we process?
During order processing and communication with customers, we process the following data:
e Fullname,
o Delivery address,
e Email address,
e Phone number,
¢ Information regarding orders and payments.
Why do we process data?
Personal data is processed for the following purposes:
1. Order fulfillment - to execute the sales agreement, i.e., to deliver ordered products.
2. Customer contact —for matters regarding orders or possible complaints.

3. Payment processing — we collaborate with external payment service providers to
facilitate payments.

4. Marketing purposes — all email addresses provided during orders or correspondence
may be used to send information about our offers, news, promotions, and occasional
holiday greetings without the need for additional consent from the customer. The
customer, however, has the option to unsubscribe from such communication at any
time.

Data sharing

Personal data may be shared with third parties, such as:
e Courier service providers (for the purpose of order delivery),
e Payment service providers (to process payments),

¢ Technical partners responsible for maintaining and developing information systems.
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Privacy Policy

(English)

Data retention period
Personal data will be retained for the period:

e Required by law,

e Necessary for order processing and potential claims.
Your rights
You have the right to:

e Access and correct your data,

e Erase data (in cases specified by law),

o Requestrestriction of data processing,

e Object to data processing,

¢ Withdraw consent for data processing for marketing purposes at any time.
Contact

For any questions regarding personal data, please contact us at the following email address:
biuro@coradika.pl
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Zasady ochrany osobnich udajt

(Cesky)

Spravcem osobnich tidajl je Coradika, se sidlem na adrese ul. Towarowa 1, 22-100 Chetm,
Polsko, DIC: 563-220-13-79.

Osobni udaje nasich zakaznik( zpracovavame v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy, zejména
v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016
(GDPR).

Jaké udaje zpracovavame?
Bé&hem zpracovani objednavek a komunikace se zakazniky zpracovavame nasledujici Udaje:
e Jméno a pfijmeni,
e Dodaciadresa,
e E-mailova adresa,
e Telefonni &islo,
¢ Informace o objednavkach a platbach.
Pro¢ zpracovavame osobni udaje?
Osobni udaje zpracovavame pro nasledujici tcely:

1. Zpracovani objednavek - za ucelem realizace kupni smlouvy, tedy dodani objednanych
produktd.

2. Kontakt se zakaznikem —v zalezZitostech tykajicich se objednavek nebo pfipadnych
reklamaci.

3. Zpracovani plateb - spolupracujeme s externimi poskytovateli platebnich sluzeb pro
zajisténi plateb.

4. Marketingové ucéely - vSechny e-mailové adresy uvedené pfi zadavani objednavky nebo
korespondenci mohou byt pouzity pro zasilani informaci o nasich nabidkach, novinkach,
promoakcich a pfilezitostnych svate¢nich pranich bez nutnosti dalSiho souhlasu
zékaznika. Zakaznik vSak ma moznost kdykoli se z takové komunikace odhlasit.

Pfevod osobnich udaji

Osobni udaje mohou byt pfedavany tfetim stranam, jako jsou:
e Poskytovatelé kuryrnich sluzeb (za uc¢elem doruceni objednavky),
e Poskytovatelé platebnich sluzeb (za u¢elem realizace platby),

e Technologicti partnefi odpovédni za Gdrzbu a rozvoj informacnich systém.
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Zasady ochrany osobnich udajt
(Cesky)

Doba uchovavani udaju
Osobni udaje budou uchovavany po dobu:
e VyZzadovanou pravnimi predpisy,
e Nutnou pro zpracovani objednavky a pfipadné naroky.
Vase prava
Mate pravo na:
e Pristup ke svym udajiim a jejich opravu,
e Vlymazani udajl (v pfipadech stanovenych zakonem),
e PoZadavek na omezeni zpracovani,
e Podani namitky proti zpracovani,
e Odvoléani souhlasu se zpracovanim udajl pro marketingové ucely kdykoli.
Kontakt

V pfipadé dotazll ohledné osobnich Gdajd nas prosim kontaktujte na e-mailové adrese:
biuro@coradika.pl
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Zasady ochrany osobnych udajov

(Slovensky)

Spravcom osobnych tdajov je Coradika, so sidlom na adrese ul. Towarowa 1, 22-100 Chetm,
Polsko, DIC: 563-220-13-79.

Osobné udaje nasich zdkaznikov spractivame v sulade s platnymi pravnymi predpismi, najma v
stlade s Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 (GDPR).

Aké udaje spracivame?
Pocas spracovania objednavok a komunikacie so zakaznikmi spracivame nasledujuce udaje:
e Meno a priezvisko,
o Dodacia adresa,
e E-mailova adresa,
e Telefédnne Eislo,
¢ Informacie o objednavkach a platbach.
Na ¢o udaje spractivame?
Osobné udaje spracuvame na tieto ucely:

1. Spracovanie objednavok —za U¢elom realizacie kipnej zmluvy, teda dodania
objednanych produktov.

2. Kontakt so zakaznikom -v zélezitostiach tykajlcich sa objednavok alebo pripadnych
reklamacii.

3. Spracovanie platieb — spolupracujeme s externymi poskytovatelmi platobnych sluzieb,
aby sme umoznili realizaciu platieb.

4. Marketingové ucely — vSetky e-mailové adresy poskytnuté pri zadavani objednavky
alebo koreSpondencii m6zu byt pouzité na zasielanie informacii o naSich ponukach,
novinkach, promocénych akciach a prilezitostnych sviato¢nych Zelaniach bez nutnosti
dalSieho suhlasu zakaznika. Zakaznik ma vSak moznost kedykolvek sa z takejto
komunikacie odhlasit.

Prenos osobnych udajov

Osobné udaje mézu byt poskytnuté tretim stranam, ako su:
e Poskytovatelia kuriérskych sluzieb (za i¢elom dorucenia objednavky),
e Poskytovatelia platobnych sluzieb (za u¢elom realizacie platby),

e Technologicki partneri zodpovedni za Udrzbu a rozvoj informacnych systémov.
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Zasady ochrany osobnych udajov
(Slovensky)

Doba uchovavania udajov

Osobné udaje budu uchovavané po dobu:

Vyzadovanu pravnymi predpismi,

Nevyhnutnu na realizaciu objednavky a pripadné naroky.

Vase prava

Mate pravo na:

Pristup k vas§im udajom a ich opravu,

Vymazanie udajov (v pripadoch stanovenych zakonom),
PoZiadanie o obmedzenie spracovania,

Podanie namietky proti spracovaniu,

Odvolanie suhlasu so spracovanim udajov na marketingové ucely kedykolvek.

Kontakt

V pripade otazok tykajlcich sa osobnych Udajov néas, prosim, kontaktujte na e-mailovej adrese:
biuro@coradika.pl
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Adatvédelmi szabalyzat

(Magyarul)

A személyes adatok kezeléje a(z) Coradika, székhelye: ul. Towarowa 1, 22-100 Chetm,
Lengyelorszag, adészam: 563-220-13-79.

Személyes adatok, amelyeket Ggyfeleinkrél kezellink, a hatalyos jogszabalyokkal 6sszhangban
kerUlnek feldolgozasra, kulondsen az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendeletével
(GDPR) 6sszhangban.

Milyen adatokat kezeliink?

A megrendelések feldolgozasa és az tgyfelekkel valo kommunikacio soran az alabbi adatokat
kezeljuk:

e Néy,

e Szallitasi cim,

e E-mailcim,

e Telefonszdm,

e Megrendelésre és fizetésre vonatkozo informaciok.
Miért kezeljlik az adatokat?
A személyes adatokat az alabbi célokra hasznaljuk fel:

1. Megrendelések feldolgozasa — a vasarlasi szerz6dés teljesitése érdekében, vagyis a
megrendelt termékek szallitasara.

2. Kapcsolat az ligyféllel — a megrendelésekkel vagy esetleges reklamaciokkal
kapcsolatban.

3. Fizetések feldolgozasa — egyuttmikoduink kulsé fizetési szolgaltatokkal, hogy lehetévé
tegyuk a fizetést.

4. Marketing célok - minden, megrendeléskor vagy levelezés soran megadott e-mail cim
hasznalhaté ajanlatainkroél, jdonsagokrol, promaocidkrol és alkalmi Ginnepi
jokivansagokrol szélo informacidk kiildésére, tovabbi hozzajarulas nélkal. Az Ggyfél
azonban barmikor leiratkozhat az ilyen kommunikaciorol.
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Adatvédelmi szabalyzat

(Magyarul)

Adatok tovabbitasa

A személyes adatokat harmadik felek részére is tovabbithatjuk, mint példaul:
e Futarszolgaltatdk (a megrendelés kézbesitése érdekében),
o Fizetési szolgaltatodk (a fizetések feldolgozasa érdekében),

e Technoldgiai partnerek, akik az informatikai rendszerek karbantartasaért és
fejlesztéséért felel6sek.

Az adatok megérzési ideje
A személyes adatokat a kdvetkez6 ideig 6rizzik meg:

e Ajogszabalyok altal el6irt id6tartamig,

¢ A megrendelések és esetleges kovetelések feldolgozasahoz sziikséges ideig.
Jogok
On jogosult arra, hogy:

e Hozzaférjen az adataihoz és javitsa azokat,

e Torolje az adatokat (a torvényben eldirt esetekben),

e Kérje az adatkezelés korlatozasat,

e Tiltakozzon az adatkezelés ellen,

e Barmikor visszavonja a marketing célu adatkezeléshez vald hozzajarulasat.
Kapcsolat

Kérdéseivel az alabbi e-mail cimen fordulhat hozzank: biuro@coradika.pl.

CORADIKA B (+48) 515 — 545 — 948
ul. Towarowa 1 (+48) 739 - 234 - 518
22-100 Chetm 10/ 10

¥ biuro@coradika.pl

P

NIP: 563 220 13 79 _
REGON: 529 131 178 & www.coradika.pl


http://www.coradika.pl/

